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Competencias

Son nuestras competencias: las politicas publicas de comercio
nacional; el control antimonopolio, de carteles y otras practicas
similares; El control de la produccién y oferta nacional en la
provision de bienes, obras y servicios; la inversion extranjera; la
propiedad intelectual; el acceso de las personas a bienes y
servicios; la calidad, normalizacién, certificacion, acreditacion,
metrologia y reglamentos técnicos para producciéon de bienesy
servicios, y en materia de arrendamiento inmobiliario con fines
comerciales.

Estrategia

Impulsar y garantizar la gestion del enfoque comercial para
desarrollar las actividades de negociacion de la importacion,
exportacion, distribucion, comercializacion e inversion
productiva con alianzas estratégicas comerciales nacionales e
internacionales, en aras de contribuir a satisfacer las
necesidades sociales de la nacion. Asi como ser el érgano
reconocido a nivel nacional, valorado por su eficiencia, eficaciay
efectividad en el desarrollo comercial de bienes y servicios en el
marco de sus competencias y atribuciones




Servicio Auténomo de la
Propiedad Intelectual

=)

;Qué es el SAPI?

El Servicio Auténomo de la Propiedad Intelectual, es
un organismo adscrito al Ministerio del Poder
Popular de Comercio Nacional, que ejerce la
competencia que sobre la Propiedad Intelectual le
corresponde al Estado Venezolano, en materia de
Derecho de Autor, Marcas, Indicaciones Geograficas
Protegidas y Patentes.




;De que se ocupa?

De todo lo referente al Registro de Propiedad Intelectual,
lo que comprende la administracion de la concesion de
derechos, a través de las Patentes de invencion, mejoras,
dibujos y disefios industriales; para distinguir productos y
servicios en el mercado, mediante las Marcas,
Denominaciones Comerciales y Lemas Comerciales;
Indicaciones Geograficas, Denominaciones de Origen, el
Derecho de Autor y los Derechos Conexos.

Importancia para el poder popular

* Contribuye a lograr el bienestar del pueblo venezolano a
través del impulso del desarrollo cientifico-técnico.

* Facilita el acceso de todas las personas a los bienes y servicios.
* Apoya la creacion de sistemas de proteccién que amparen e
incentiven a los creadores e investigadores, protegiendo sus

invenciones.

necesidades del pueblo

* Garantiza la difusién del conocimiento contenido en ellas, asi
como el uso adecuado de signos distintivos que faciliten el
acceso a los bienes y servicios requeridos para satisfacer las




SUNDDE

®  Justos somos mis! @

La Superintendencia Nacional para la

Defensa de los Derechos Socioecondmicos
(SUNDDE)

SUNDDE pone a disposicion del publico la linea
0-800-LOJUSTO en la que se asesora a la ciudadania
sobre como conducir sus denuncias y reclamos. La
organizacion vela por la correcta fijacidon de precios
y la proteccion a los derechos de los consumidores




Misidn

[ i
Garantizar la defensa de los derechos socioeconémicos y [ | =
especialmente la proteccion del ingreso de las familias o =
. . 7 . . 7 .
venezolanas, mediante la regulacidn y supervision de los i - . .
]

costos y precios de bienes y servicios, con un personal
caliicado comprometido con las politicas dictadas por el
Gobierno revolucionario.

Vision

Ser la institucién rectora en materia de proteccion de los
derechos socioecondmicos que consolide la gobernanza
econdmica y permita el acceso del pueblo venezolano a bienes
y servicios en una economia socialista.
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SENCAMER

Servicio Desconcentrado de Normalizacion,
Calidad, Metrologia y Reglamentos Técnicos

;Qué es Sencamer?

Es el organismo garante de la calidad en Venezuela, estamos
comprometidos con la éptima gestion del Sistema Venezolano
para la Calidad, en corresponsabilidad con las partes
interesadas pertinentes, y trabajando como un equipo
competente de manera imparcial, integra y transparente, para
dar respuesta oportuna, eficaz y eficiente de nuestros servicios.

Conscientes de la importancia de este compromiso con la
calidady el pais, hemos implementado un Sistema Integrado de
Gestion Institucional (SIGISE) basado en la norma SO
9001:2015, cumpliendo con los requisitos legales aplicables,
garantizando condiciones de trabajo Optimas, evaluando y
mitigando los riesgos asociados, asi como la mejora continua de
nuestros procesos de gestion.
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SEncAmen

Desconcentra,

Calida, i e Ner : .
" Matrologia y Reglamantos Tappens ,

Mision

Asegurar los derechos de las personas a disponer de u
bienes y servicios de calidad, a través de la 6ptima gestion
del Sistema Venezolano para la Calidad, promoviendo
politicas, planes y programas para lograr el desarrollo
socioecondmico del pais.

Vision

Ser reconocidos nacional e internacionalmente como el organis-
mo garante del Sistema Venezolano para la Calidad.




ANTIMONOPOLIO

SUPERINTENDENCIA

i Superintendencia Antimonopolio?

Es un 6rgano desconcentrado sin personalidad juridica propia, con
capacidad de gestion presupuestaria, administrativa y financiera, y se
rige por las disposiciones del presente Decreto con Rango, Valor y
Fuerza de Ley, sus reglamentos internos y por los lineamientos y
politicas impartidas por el Ejecutivo Nacional por érgano del
Ministerio del Poder Popular con competencia en materia de
Comercio.

Tiene a su cargo la vigilancia y el control de las practicas que impidan
o restrinjan la libre competencia, dentro del territorio de la Republica
Bolivariana de Venezuela en su acepcién de mercado nacional o inter-
no, y por ser éste el objeto de proteccién de las regulaciones y politicas
de competencia y competitividad que emanan del Ejecutivo Nacional,
en interés de los consumidores y usuarios de bienes y servicios como
venezolanos, residentes o personas en transito dentro del pais. Tiene
su sede en la ciudad de Caracas y podra establecer dependencias en
otras ciudades del pais, si asi lo considerase necesario.




ANTIMONOPOLIO

SUPERINTENDENCIA

Mision

Garantizar a nuestro pueblo el acceso a los bienes y - -
servicios socialmente necesarios, en condiciones o L .—.
adecuadas de dignidad, calidad, cantidad, precio y . =
oportunidad, mediante el combate de las practicas y . — .

conductas que atentan contra la democracia econémica -— ‘_

productiva y nuestra soberania nacional, con criterio
cientiico, apego a la legislacién vigente y en
coordinacién con otros organismos del Estado y el Poder
Popular.

Vision

Ser un organismo que combata las practicas econémicas
depredatorias, especialmente los monopolios, duopolios y
oligopolios, contribuyendo asi a garantizar la gobernabilidad
sobre nuestra economia y el desarrollo de las fuerzas
productivas, en el marco de la integracién latinoamericana,
profundizando la soberania nacional y la participacién popular
protagdnica, para avanzar a una sociedad de productores
articulados, donde el hombre y la preservacién de la naturaleza
sea el centro de la actividad econdmica.
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AImacenadora
W@y CARACAS o

La Almacenadora Caracas, C.A.

Cumple operaciones de almacenaje de carga bajo las modalidades de
Almacén General de Deposito (AGD) y Almacén de Deposito Aduanero
(IN BOND), cuyo objetivo principal es el mejoramiento continuo de sus
procesos en el area de almacenaje, control y logistica, para asi brindar
un servicio de alta calidad a un excelente costo, bajo un concepto de
rentabilidad justa que nos permita promovernos como una alternativa

razonable en el manejo y control de su mercancia.

Actualmente estamos adscrito al Ministerio del Poder Popular de
Comercio Nacional y operamos amparados bajo la Ley de Almacenes
Generales de Deposito y sus normativas, con el objetivo de lograr la
construccion y consolidacion del nuevo modelo productivo socialista
en los procesos de almacenajes y servicios aduaneros, permitiéndole a

nuestros clientes servicios de calidad a un precio justo.




Mision

Almacenadora Caracas, C.A.y Filiales, constituyen una red
de empresas del Estado dedicadas a almacenar vy
resguardar mercancias de todo tipo, que encomendadas
por personas naturales o juridicas de caracter publico y
privado, orientada dentro del esquema de produccién
socialista, que tiene una responsabilidad relevante
enmarcada en el Plan de la Patria, garantizando el
resguardo de bienes requeridos por el pueblo
venezolano.

Vision

Ser un operador logistico lider en la prestacion de servicios, con
operaciones aduaneras apoyadas en tecnologia de punta e
infraestructura adecuada en las mejores ubicaciones del pais,
contando con un equipo humano calificado y comprometido
con los mas altos niveles de eficiencia y eficacia, garantizando
servicio de almacenaje, resguardo, mantenimiento y proteccion,
como empresa del Estado Socialista, autosustentable,
competitiva y desplazando a las empresas capitalistas.



OBSERVATORIO

Cass

Ente adscrito al Ministerio del Poder Popular de Comercio Nacional, el
cual tiene como mision Velar por la defensa de relaciones de comercio
exterior justo e impedir los efectos perjudiciales que pueden ocasio-
nar las practicas desleales del comercio internacional o el incremento
de las importaciones sobre la produccién nacional, asi como defender
a los exportadores afectados por este tipo de procedimientos en el
exterior, contribuyendo al desarrollo del nuevo modelo productivo
socialista.

La CASS realiza las investigaciones relativas a dumping, subvenciones
y sustanciacion de las investigaciones sobre salvaguardia, de igual
manera, defiende a los exportadores afectados por estas medidas en
los mercados de exportacion.

Cabe considerar, que el término antidumping, se refiere a las medidas
que los Estados pueden aplicar sobre las importaciones para eliminar
los efectos daninos de la practica desleal del comercio internacional
conocida como dumping, también conocido como discriminacion
desleal de precios.




Mision

Garantizar a nuestro pueblo el acceso a los bienes y
servicios socialmente necesarios, en condiciones
adecuadas de dignidad, calidad, cantidad, precio y
oportunidad, mediante el combate de las practicas y
conductas que atentan contra la democracia econdmica
productiva y nuestra soberania nacional, con criterio
cientifico, apego a la legislacién vigente y en
coordinacion con otros organismos del Estado y el Poder
Popular.

Vision

Ser un organismo que combata las practicas econdmicas
depredatorias, especialmente los monopolios, duopolios y
oligopolios, contribuyendo asi a garantizar la gobernabilidad
sobre nuestra economia y el desarrollo de las fuerzas
productivas, en el marco de la integracién latinoamericana,
profundizando la soberania nacional y la participacién popular
protagdnica, para avanzar a una sociedad de productores
articulados, donde el hombre y la preservacién de la naturaleza
sea el centro de la actividad econémica.



VITRINA
VENEZUELA
COM

Vitrina Venezuela

Es un espacio de venta integral de acompanamiento al productor
venezolano que promueve el desarrollo de una linea de costos de
productos que sea rentable para el productor nacional, pero con
condiciones de amplia accesibilidad para el cliente final, a través de
una serie de estrategias entre las que destaca, el eliminar cadenas
innecesarias de comercializadores que aumenten ampliamente los
costos.

El acompafiamiento de Vitrina Produce permite una correcta y efectiva
fijaciéon de la rentabilidad, a través del analisis de los indices de
productividad del negocio, la rentabilidad global de los capitales
invertidos, los costos unitarios en cada producto, entre otros analisis,
con los cuales apoyamos a los productores.
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Calzados Artesanias Accesorios

CALZADOS ARTESANIAS ROPA Y ACCESORIOS HOGAR
Mision
Ser una plataforma comercial orientado al mercado = =
digital, que mediante innovaciones tecnoldgicas - L = -

impulsen procesos de asesoria y acompanamiento v

técnico a los pequeiios y medianos emprendedores del g +
pais, con la finalidad de distribuir sus productos a nivel
nacional e internacional.

Vision

Posicionarnos en el mercado digital como una plataforma lider
en servicios de venta en linea, logrando procesos de comerciali-
zacion y logistica basado en innovaciones tecnologicas de cali-

dad para lograr referencias sustentables y reales de los precios
en el mercano nacional.
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